
Esquema de la comunicación 

¿Sabrías identificar cuáles son los elementos que intervienen en el proceso 

de la comunicación? 

Para identificar cada elemento y explicarlo a su vez, trabajaremos con la siguiente 

situación comunicativa. 

Situación comunicativa:  

 

Tú y tu familia estáis viendo la televisión y os encontráis con la siguiente imagen. 

¿Cómo se efectúa el proceso de la comunicación? ¿Cuáles son los elementos? 

1- Emisor: persona que comienza un acto comunicativo, en este caso sería el 

presentador 

2- Receptor: persona o grupos de personas que reciben la información y la 

descodifica. Atendiendo a la situación comunicativa, seríais tú y tu familia 

3- Destinatario: a todas las personas a quienes va dirigido el mensaje del emisor. 

En este caso, a los españoles/telespectadores del telediario de Telecinco 

4- Mensaje: la información que se transmite en el acto comunicativo, en este caso 

la noticia acerca del coronavirus 

5- Código: conjunto de signos y reglas que deben ser conocidas tanto por el emisor 

como el receptor (aquí la lengua española y la comunicación no verbal) 

6- Canal: la vía por la que circula los mensajes. Hay varios tipos, como los auditivos 

(aire), escritos (a través de la escritura) y visual. En este caso, diríamos que el 

canal es tanto auditivo como visual 

El Gobierno anunciará esta tarde qué provincias pasan a la fase 1 

salud pública como prioridad 



7- Contexto: son las circunstancias lingüísticas o extralingüísticas que ayudan a 

comprender el mensaje, por ejemplo, el contexto inmediato (circunstancias 

espacio-temporales reales en las que se emiten los mensajes) y contexto mediato 

(circunstancias históricas y sociales en las que ese mensaje se ha producido). Así 

que, en esta situación ambos contextos coinciden 

En definitiva, la comunicación es un acto mediante el que el individuo establece con otros 

tal contacto que le permite transmitir una información, es decir, es un proceso mediante 

el cual el emisor a través de un canal transmite un mensaje al receptor conociendo un 

código y en un contexto determinado. 

Ahora bien, identifica en las siguientes situaciones comunicativas los elementos y 

comparte en comentarios. 

- Isabel llama a Juan para contarle que ha tenido un golpe con el coche 

- Vas a la pescadería a comprar 

- Estás andando con tu pareja y te encuentras a tu vecino y os saludáis con un gesto 

(no hay lenguaje verbal) 

- Te han enviado al correo un cartel publicitario para cambiar tu seguro de coche y 

te ofrecen un descuento del 50% 

 


